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Tisztelt Ugyfeliink!

Tanacsado irodank célul tlzte ki az ugyfélbarat
ugyintézés megvaldsitasat. Ezen torekvésiunk érdekében
szeretnénk megismerni ugyfeleink véleményét a
kornyezeti tanacsadas soran szerzett tapasztaltakrol.

Az ugyfélkonyv helyben hasznalhato. Bejegyzése
valasztasa szerint lehet anonim, vagy névvel és
cimmel ellatott. Ez utdbbi esetben reagalasi
lehetbseéget biztosit szamunkra észrevétele tekintetében.

Az ugyfélkonyv ....... szamozott oldalt tartalmaz.
Datum:
Koészonettel!
Eln6k

Kérjiikk, hogy tevékenységiink jobbitasa érdekében ossza meg véleményét a
kornyezeti tanacsadassal kapcsolatos tapasztalatairol az alabbi kérdések, vagy
sajat szavaival megfogalmazottak alapjan:

1. Hany alkalommal fordult ezidaig segitségért a szervezet tandacsado
iroddjahoz?

2. Sikeresen nyijtott segitséget az On problémdjiban (informéciokérés,
kérnyezetvédelmi iigy) az xy szervezet kdrnyezeti tandcsaddja (datum, téma
megjelblése)? Kérjiik, hogy 1-10-ig pontozza:

Adott pontszam:

3. Milyennek értékeli a tandacsado szakmai felkésziiltségét? Kérjiik, hogy 1-10-ig
pontozza:
Adott pontszam:

4, Elégedett volt-e a tanacsadé kommunikdciéjaval (hangnem, stilus, stb)? Kérjlik,
hogy 1-10-ig pontozza:
Adott pontszam:

5. Elégedett volt-e a tanacsadas koriilményeivel? Adott pontszam:
Adott pontszam:

Egyéb észrevétel, javaslat:

Ugyfél elérhetéségei:
(kitoltése nem kotelezd)




